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СОГЛАШЕНИЕ НА ПОСТАВКУ ТОВАРА 

 

 

г. Алматы «___» ________ 2021 г. 

 

Товарищество с ограниченной ответственностью «Только лицензионные 

продукты», именуемое в дальнейшем «Продавец», в лице Генерального директора Ибраевой 

Дианы Мураткызы, действующего на основании Устава,  с одной стороны,  и 

________________________________, в    лице ________________________________, 

действующего на основании ________, именуемое в дальнейшем «Покупатель», (именуемые в 

дальнейшем совместно «Стороны»), заключили настоящее Соглашение к Рамочному Договору 

№________ от «____» _______ 2021 г. о нижеследующем: 

 

 

1. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ 

1.1. В порядке и на условиях, установленных настоящим Соглашением, Поставщик обязуется на 

основании согласованных Сторонами Заказов передавать Покупателю Товар в 

собственность, а Покупатель обязуется принимать Товар и оплачивать его. 

1.2. Наименование, производитель, количество, общая стоимость Товаров, цена за отдельные 

составляющие Товаров, сроки поставки определяются сторонами в Спецификациях, 

являющихся неотъемлемой частью настоящего Соглашения.  

1.3. Поставка Товара осуществляется на условиях выборки со склада Продавца, если иное не 

согласовано Сторонами в спецификации либо при оплате счета. 

1.4. Право собственности на Товар, риск случайной гибели или повреждения Товара, переходит 

от Продавца к Покупателю с даты поставки Товара.  

 

 

2. УСЛОВИЯ ПРИЕМКИ- ПЕРЕДАЧИ, ДОСТАВКИ И ВОЗВРАТА ТОВАРА 

2.1. Поставка товара осуществляется самовывозом со склада Продавца. Передачу товара 

Продавец оформляет накладной и актом приема-передачи товара. При получении товара и 

документов, сопровождающих его, уполномоченные лица Покупателя обязаны подписать и 

возвратить по одному экземпляру Продавцу в течение 1-го рабочего дня с момента передачи 

Товара. 

2.2. Любое лицо, допущенное Покупателем к приемке товара, посредством составления приказа 

либо выдачи доверенности, считается представителем Покупателя. Принимающее товар 

лицо должно расписаться в накладной и акте приема-передачи товара Продавца, указав в них 

свою должность, фамилию, заверить свою подпись штампом или печатью Покупателя. 

Покупатель принимает на себя все риски, связанные с действиями представителя 

Покупателя. 

2.3. Покупатель осуществляет приемку Товаров: 

- по количеству, ассортименту и комплектности в день даты поставки;  

- по качеству в течение 3 (трех) рабочих дней с даты поставки Товаров. 

2.4. Покупатель обязан: 

- при приёмке Товаров на складе Продавца, вскрыть в присутствии представителя Продавца 

внешнюю упаковку с целью проверки сохранности содержимого упаковки, осмотреть Товар 

на предмет целостности его индивидуальной упаковки и наличия внешних повреждений на 

нем. Убедившись в сохранности упаковки и в отсутствии на ней следов вскрытия и внешних 

повреждений, открыть индивидуальную упаковку и проверить наличие в ней Товара. 

Убедившись в наличии Товара и отсутствии на нем следов механических повреждений, 
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сверить артикул получаемого Товара с артикулом, проставленным в сопроводительном 

документе, проверить комплектацию Товара.   

- при приёмке Товаров от грузоперевозчика либо почтовой компании, которой поручена 

доставка грузов, претензии Покупателя по явным недостаткам Товара по качеству, 

комплектности, целостности упаковки и ассортименту принимаются к рассмотрению  при 

условии, что к претензии  приложен акт, подписанный представителем грузоперевозчика 

либо почтовой компании, которой поручена доставка грузов и претензия направлена не 

позднее 3 (трёх) рабочих дней со дня получения Товаров; 

 - в случае отсутствия внешних повреждений упаковки и Товара, подписать 

сопроводительные документы Накладную и Акт приема-передачи Товара, подтверждающие 

получение Заказа;  

 - в случае наличия претензий отказаться от приемки Товара и составить Дефектный акт в 2 

(двух) экземплярах. В Дефектном акте описываются все повреждения упаковки Товара, 

механические повреждения Товара и (или) его некомплектность. 

2.5. После подписания сопроводительных документов Товар считается переданным, а Продавец 

исполнившим свое обязательство по передаче. 

2.6. Возврат или обмен Товара надлежащего качества, осуществляется при условии, если он не 

был в употреблении, сохранены его товарный вид, потребительские свойства, пломбы, 

ярлыки, а также документ, подтверждающий факт приобретения товара.   

2.7. Покупатель в срок не позднее 3 (трех) рабочих дней с даты обнаружения несоответствия 

Товаров, направляет Продавцу письменное уведомление с указанием недостатков Товара. 

2.8. Продавец или иные, надлежащим образом уполномоченные им лица, в срок не позднее 7 

(семи) рабочих дней с даты получения указанного в п. 2.7. уведомления обязуются 

предоставить: 

2.8.1. Дефектный акт; 

2.8.2. Заключение о решении по недостаткам Товара.  

2.9. Продавец обязуется устранить недостатки или произвести замену Товара в течение 90 

(девяносто) календарных дней с даты составления акта, указанного в пункте 2.8. настоящего 

Соглашения. 

2.10. Покупатель вправе отказаться от приемки Товара в случае, если поставка Товара 

просрочена более чем на 30 (тридцать) рабочих дней по сравнению со сроками, указанными 

в Спецификации, акцептованном Покупателем. Покупатель письменно извещает Продавца 

об отказе в приеме Товара. 

 

 

3. ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА 

3.1. Поставляемый товар является товаром, бывшим в употреблении, вследствие чего 

потертости, вмятины и прочие незначительные недостатки, не влияющие на возможность 

использования товара по его функциональному назначению, не являются ненадлежащим 

качеством товара и не рассматриваются как нарушение условий договора.  

3.2. В случае существенного нарушения требований к качеству Товара (обнаружения 

неустранимых недостатков, не позволяющих использовать его по функциональному 

назначению) Покупатель вправе по своему выбору: 

3.2.1. Требовать соразмерного уменьшения стоимости товара. 

3.2.2. Потребовать замены Товара ненадлежащего качества Товаром, соответствующим 

настоящему Соглашению, а в случае, если замена товара невозможна, возвратить товар 

Продавцу и требовать возврата перечисленных денежных средств.  

3.3. Продавец отвечает за существенные недостатки Товара, если не докажет, что недостатки 

Товара возникли после его передачи Покупателю вследствие нарушения Покупателем 

инструкции по эксплуатации и хранению Товара, либо действий третьих лиц, либо 

непреодолимой силы. 
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3.4. Гарантия на поставляемое оборудование составляет 12 месяцев, за исключением 

вентилятора и аккумулятора. На данные комплектующие срок гарантии составляет 3 месяца. 

Сроки исчисляются с даты поставки Товара. Гарантийным случаем является выход 

оборудования или его компонентов (оперативной памяти, материнской платы, центрального 

процессора, блока питания и т.д.) из строя в течение гарантийного срока при надлежащих 

условиях использования и отсутствии механических и иных повреждений. 

3.5. Случаи незначительного (не влияющего на работоспособность) повреждения корпуса 

платформы во время транспортировки - не является гарантийными. Факт значительного 

повреждения корпуса оформляются Покупателем и транспортной компанией в момент 

получения оборудования, в противном случае в гарантийном обслуживании может быть 

отказано.  

3.6. В гарантийном обслуживании может быть отказано, в случае выявления факта физического, 

электрического повреждения компонентов оборудования, попадания жидкостей, насекомых 

или иных инородных тел во внутренние части корпуса поставляемого оборудования.  

3.7. Во время работы системы охлаждения сервера издаётся шум, что не является поводом для 

обращения по гарантии и требования замены оборудования, за исключением случаев, когда 

оборудование не работает в штатном режиме из-за неисправности системы охлаждения.  

3.8. В гарантийном обслуживании может быть отказано в случае использования оборудования с 

несертифицированной операционной системой (в случаях отсутствия необходимых 

драйверов) или при использовании ранее не тестируемой с этим сервером операционной 

системы, в случаях, когда причиной неправильной работы оборудования является 

программная, а не его аппаратная часть. 

3.9. Гарантийная замена оборудования осуществляется только при регистрации обращения и 

получения заключения технических специалистов. В некоторых случаях, возможна блочная 

замена компонентов сервера, без отправки полного комплекта оборудования, данное условие 

обговаривается индивидуально при наступлении гарантийного случая.  

3.10. По согласованию с Продавцом Покупатель отправляет оборудование на диагностику и 

выявление причин возникновения неисправности. После получения оборудования Продавец 

в течение 10 рабочих дней производит диагностику оборудования и составляет заключение 

о результатах диагностики. Если наступление гарантийного случая подтверждено 

результатами диагностики, то Продавец в течение 5 рабочих дней принимает решение о 

ремонте или замене оборудования (компонентов) на такое же или аналогичное, данное 

условие распространяется только на б\у компоненты. В случае с новыми компонентами срок 

принятия решения по замене может быть увеличен до 50 календарных дней.  

3.11. Срок устранения дефектов и замены Товара составляет 90 (девяносто) календарных дней и 

отсчитывается с момента принятия решения, согласно пункту 3.6, в случае если Покупателем 

будет доказано наступление гарантийного случая.  

 

 

4. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

4.1. Все разногласия и споры, которые могут возникнуть из настоящего Соглашения или в связи 

с ним, будут, по возможности, разрешаться путем переговоров между Сторонами. 

4.2. В случае если Стороны не придут к соглашению, спор подлежит разрешению в суде по месту 

нахождения Продавца в соответствии с действующим законодательством Республики 

Казахстан. 

 

 

5. СРОК ДЕЙСТВИЯ СОГЛАШЕНИЯ 

5.1. Настоящее Соглашение вступает в силу с момента подписания и действует в течение срока 

действия Основного Договора. 

5.2. В случае прекращения действия настоящего Соглашения и Основного Договора его 
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положения сохраняют свою силу для обязательств, возникших на его основе и не 

исполненных Сторонами в период его действия. 

 

6. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

6.1.  Все приложения, дополнения и изменения к настоящему Соглашению являются его 

неотъемлемой частью и действительны лишь при условии, если они совершены в 

письменной форме, подписаны полномочными представителями. 

6.2. Стороны обязаны незамедлительно в письменной форме уведомлять друг друга обо всех 

изменениях адресов и других реквизитов, указанных в настоящем Соглашении. 

6.3. Настоящее Соглашение является неотъемлемой частью Основного Договора, составлено и 

подписано в двух подлинных экземплярах по одному для каждой из Сторон, причем оба 

экземпляра имеют одинаковую юридическую силу. 

 

 

7. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН 

 

Продавец: 

Наименование: 

ТОО «Только лицензионные продукты» 

Юридический адрес: 

050000, Республика Казахстан, г. Алматы, 

ул. Гоголя 86, пятый этаж, офис 527 

Фактический адрес: 

050000, Республика Казахстан, г. Алматы, 

ул. Гоголя 86, пятый этаж, офис 527 

Банковские реквизиты: 

БИН: 191040025262 

ИИК: KZ93722S000002746081 в АО "Каспи 

банк"  

БИК: CASPKZKA 

Телефоны: 

+7-727-364-54-62, +7-747-393-71-80 

E-mail: 

info@olp.kz 

Ф.И.О.: Ибраева Диана Мураткызы 

Должность: Генеральный директор 

 

Подпись: __________________________ 

                                                     М.П. 

Покупатель: 

Наименование: 

 

Юридический адрес: 

 

 

Фактический адрес: 

 

 

Банковские реквизиты: 

 

 

 

Телефоны: 

 

E-mail: 

 

Ф.И.О.:  

Должность:  

 

Подпись: 

____________________________ 

                                                        М.П. 
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